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DECO acaba de redactar el seu Pla
Estratégic 2008-20101 la seva anilisi
confirma "adaptacié de la nostra
emptesa 2 uh entotn tan competitiu
1agil com el de la construccid.
Sense oblidar, ans al contrari, que
la nostra vocacié és I’ Administracié
Piblica, com a client ptincipal, i 1a
edificacié no residencial el nostre
producte estrella, aquest nou pla
inclou el desenvolupament de
projectes arquitectonics fins ara
aliens a ’empresa: la primera in-
cursi6 en la promocié d’habitatges
a Vinards i la nostra primera
experiéncia internacional a Bucarest,
la capital de Romania.

Sera una manera molt controlada
d’obrir nous espais d’intervencid
aplicant el &#ow-bow aconseguit
dutant décades, la innovacié tenag
1 la millora continua dels nostres
processos en el respecte del medi
ambient i de la seguretat.

A tall d’exemple, en agquest
DECONOTICIES trobareu la
presentzacié al Departament de Medi
Ambient de la Generalitat del nostre
Indicador Ambiental indicA, aix{
com el projecte de monitoratge de
la seguretat a 'obra indiceS.
També hi publiquem una interes-
sant entrevista amb Vicente Ferrer,
on ens patla de la seva tasca en
favor de les families més desafa-
vorides de India. La seva lectura
ens reafirma en la nostra intencié
de seguir col laborant amb la seva
Fundacié per tal de contribuir al
financament de Pedificacié descoles.
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Entrevista
La Fundacié Vicente Ferrer ajuda a més
de dos milions i mig de petsones a Pindia.
El seu creadot ens explica la importincia
de les persones i de les empreses en

aquesta tasca

Solucions DECO
Memotia i reportatge fotogrific
del Centre de Catalogacié i Central de
Préstec de la Biblioteca de Catalunya
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Amb Vicente Ferrer, missioner

“Entre tots podem transformar la societat
en humanitat™

Actualment la Fundacion Vicen-
te Ferrer a PIndia beneficia més
de 2.500.000 persones i arriba a
1.874 pobles d’Anantapur, Perd
darrere d’aquestes xifres hi ha
molts anys de treball. Com es va
gestar el projecte de la Fundacié
en el seus origens?

Quan vaig arribar a Anantapur les
petspectives dels habitants d’aquesta
zona eren molt desoladores. L any
1969 vam fundar el Rural Develop-
ment Trust (RDT) per buscar solu-
cions 2 les diferents proble-mitiques
que tenia la comunitat rural. Més
tard, el 1982, vam crear una segona
organitzacio, la Women Develop-
ment Trust (WDT). Aquestes dues

otganitzacions, formades per un
equip local, han aconseguit al llarg
de més de 35 anys millorar les con-
dicions de vida dels dalits i dels
grups tribals, a través d’'un programa
de desenvolupament integral.
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Quins han estat els canvis més
importants a Anantapur des de
llavors?

Per una banda hi ha els canvis con-
crets: hem aconseguit el 100%
d’escolaritzacié primaria; 22.000
families tenen un habitatge digne;
hem guanyat terreny al desert; s’ha
creat una xarxa sanitiria per tot el
districte; hem avancat molt en la
integraci6 social i laboral de la dona,
iprop de 15.000 persones es bene-
ficien del programa per a persones
amb discapacitat. Per Paltra, en sen-
tit més genetal s’ha produit un canvi

en la mentalitat de la comunitat dilit
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molt important: saben que el canvi
és possible, que no han de resignar-
se a cap dest pel fet d’haver nascut
intocables.

En qué consisteix el programa
de desenvolupament que porten
a terme a PIndia?

Nosaltres partim de la premissa
que, per garantir la continuitat de
qualsevol iniciativa, és imprescindi-
ble que cls seus resultats repercu-
teixin per igual en el conjunt de la
comunitat,

La nostra metodologia de treball es
basa en la patticipacié activa de tota
la comunitat als diferents dmbits;
d’aquesta manera, els beneficiaris
de I'ajuda s6n els veritables gestors
i executors dels diferents projectes
i, per tant, els seus protagonistes.
La Fundacié treballa per consolidar
comunitats capaces de donar-se
suport 1 confianga matuament i
actua en diferents &mbits: habitatge,
sanitat, educacié, ecologia,
integracié de persones amb disca-
pacitat i promocid de la dona.

Sempre diu que la pobresa no
existeix, siné que existeixen els
pobres...

Clar, és que els pobres es poden
comptar d’un en un. Respecte a la
pobresa, hi ha dos moviments. El
ptimer va de dalt a baix, i vol solu-
cionar la pobresa de tot el mén.
Aqui es troben els governs, les ins-



titucions mundials, etc. I nosaltres
pertanyem a un moviment que tre-
balla de baix a dalt i ens ocupem
d’un territori concret. No veiem la
pobresa, veiem els homes pobres.
Els tenim a prop, ens interessem
pet qui s6n, on viuen, quins sén els
seus problemes i necessitats... Bus-
quem resultats practics que contri-
bueixin a reduir el seu patiment.

La societat espanyola &s solidaria?

S, 1 cada vegada més. Gricies a
aquesta solidaritat és possible fer
tot el que estem fent a Anantapur.
Ja hem recorregut un bon cami
perd encara queda molt per fer; per

aix0 necessitem sumar col dabora-
dots que creguin en les persones,
en la seva capacitat d’accié i en les
possibilitats de canvi.

Creu que existeix alguna for-
mula per eradicar d>una vegada
pet totes la pobresa al mén?
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Entrevista

Jo sempte dic que no he estudiat
tant com pet ensenyar cls governs...
Pero igualment, la millor politica a
promoure és la d’estimar els altres
com a un mateix. Entre tots podem
transformar la societat en humani-
tat. Per aconseguir-ho és necessari
implicar-se en la promocié dels
drets humans, potenciar 'educacié,
treballar per al desenvolupament
sostenible de les comunitats en el
seu entorn i donar suport als grups
socials més desfavorits. En comptes
de lamentar-nos ens hem de posar
mans a 'obra. L'accié €s un movi-
ment on tots hem d’estar presents.

A més de la implicaci6é de les
administracions, quin paper po-
den tenir les empreses en aquest
procés?

Els governs tenen la seva respon-
sabilitat, perd també les seves limi-
tacions, i a la prictica no poden
cobrir totes les necessitats de la
societat. En aquest context, les em-
preses s6n una part molt important
de la sodietat, i la seva col-laboracié
ila dels seus treballadots és molt
important.

Que poden fer les empreses per
col-laborar amb la Fundacién
Vicente Ferrer?

Com dic, les empreses, igual que
els ciutadans i els governs, tenen
un paper protagonista i es poden
sumar al programa de la Fundacién
Vicente Ferrer assolint una petspec-
tiva més enlli de Pestrictament em-
presarial. A més dels apadrinaments,
existeixen altres formes de col-la-
borar i vincular-se a la Fundacié:
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AMD Vicente rerrer,

com a soci col-laborador, amb el
projecte “De Dona 2 Dona”, amb
donatius puntuals o finangant pro-
jectes concrets.

En qué consisteix 1a feina que
es fa a I’area d’habitatge de la
Fundaci6?

L'ambit de I’habitatge va set un dels
ptimers sectors desenvolupats per
RDT/WDT, ja que les comunitats
amb les quals treballem, pels seus
€SC2SS0$ TeCUursos economics i pet
la seva situaci6é de marginalitat so-
cial, s"han vist obligades a viure en
barraques precaries agrupades en
colonies separades de les de castes
supetiors 1 allunyades dels serveis
piblics dels quals en ocasiens dis-
posa el govern local (pous, latrines,
escoles, dispensaris, etc.). Les
colonies de cases construides per
la Fundaci6é compten amb les con-
dicions minimes de salubritat, cons-
titueixen un resguard eficag davant
les pluges tortencials i la calot in-
tensa i, sobretot, propotcionen un
sentiment de dignitat a una comu-

missioner

nitat profundament discriminada.
Tot i que la Fundaci6 ja ha dotat
d’un habitatge digne a més de
22,000 families, encara queda molta
feina per fer.

La Fundaci6 també construeix
escoles. Actualment compteu
amb més de 1.600, dues de les
quals han estat finangades per
Construccions Deco. Quina
importancia té la construccié
d’escoles en les comunitats d’A-
nantaput?

Una escola a Anantapur representa
molt més que un equipament esco-
lar. S6n espais molt importants per
a tota la comunitat, no només petr
als nens i nenes. La Fundacié dis-
posa d'una xarxa d’escoles
complementiries, en les quals els
alumnes reben la base i el suport
necessati per al seguiment dels seus
estudis en les escoles governamen-
tals. Aixi es fomenta la integracié
social d’aquests infants. Perd, com
et deia, 'escola és també I'espai on
les diferents associacions del poble
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tenen un lloc adequat on reunir-se
i es potencia el sentiment de solida-
titat, cohesi6 i identitat de la comu-
nitat, ja que els propis beneficiaris
son els encarregats de treballar en
la seva construcci6. Per aixo sén
tan importants col-labotacions com
la vostra, Des d’aqui animo a totes
les persones i empreses a formar
patt de la transformacié d’Ananta-
put.

\

VICENTE FERRER (Barcelona, 1920)
via arribar a Ilndsa fa més de 50 anys com
@ missioner feswita, ordre de la qual va entrar
& Jormar part pergué K aireia la seva imaige
d’bervitital, valentia, saviesa, grans ideals §
Husta per un mon millor, ja que des de pesit
fensia of desig d'afudar els alires. Perd aviat
va sabor que ¢l seu camf era aconseguir la
pas & la fusticia social a través del desenvoln-
pament. I per aiscd va posar en marsca enire
¢ls camperols indis un singular sitiema de
reball que va despertar Jes consciéncits i va
gengrar un gran moviment de solidaritas,
sompre amb Ja idea gue no bi ba eradicacié
de la pobresa semse desemvolupament, ni
desenvolupament sense la paricipacd directa
{ active dels mateidcos beneficiars.

Més tard, a Anantapur, a Pestat inds dAn-
dbra Pradesh, va continuar amb la mateisa
Jfilosofia de Faccid per canviar la vida § els
destins de les comunitats més desafavorides,
els ddlits o intocables § els grups tribals, Alld
va arribar el 1969 i va comengar del no-res.
Vicenie Ferrer represenia Phome d'acoid per
antonomadsia, Prems Princsp d’Astiiries a la
Concordia, Espanyel Universal, Cren de
Sant Jordi i Personaige desiacat de la bistoria
del segle XX per la UNESCO. Llesperit
de ista i la grondesa del sex comspromis amb
els més deseruparais K bant sersis, durant tola
la vida, per superar, un a un, tots ols obstacles
gue se i ban presentat, i K ban permiés
aconsenir els espectaowiars resulials que avni

2ol coneixcens.



Projecte de monitoratge
de la seguretat a Pobra

mdlcei%*

Indicador de Seguretat

Construccions DECO, SA disposa

d’un sistema de gestié integrat i

certificat:

~ a ldtea de la qualitat, segons la
norma ISO 9001:2000;

~~ a l'area del medi ambient, segons
la norma ISO 14001:2004 i el
reglament europeu EMAS;

~~ al'drea de la gesti6 etica i social-
ment responsable, segons
I'SGE21 de Forética;

~~ ial'drea de prevencié de riscos
laborals, segons IOHSAS
18001:1999.

Un punt que tenen en com aques-

tes normes és el requisit de la mi-

llora continua. A Construccions

DECO hem fet nostre aquest ob-

jectiu, sobretot pel que fa a la

prevencid de riscos laborals, tenint

en compte quin és el sector en queé

treballem i la gravetat de les possi-

bles conseqiiéncies.

En el nostre ambit d'actuacié (el
sector de la construccié d’edificis
singulars no residencials, en que
s'utilitzen diferents técniques cons-
tructives, amb superficies, nombres
de plantes i nivells d’acabats molt
diferents), dificilment es pot acon-
seguir una estandarditzacié dels
processos productius i, per tant,
tampoc s’assoleix una estandard-

itzacié dels sistemes de seguretat
que cal adoptar. Aixi doncs, la
compataci6 del grau de seguretat
ates pet les obtes és pricticament
impossible i, en conseqiiéncia,
I'acreditacié de la millora en la
prevenci6 de riscos laborals és molt
dificil de constatat. Quins indicadors
podem emprar per mesurar la bon-
dat de la nostra gestié de la
prevencié? Definitivament, no po-
den ser els mateixos que utilitzen
el 90% de les empreses.

Donada aquesta dificultat, vam co-
mengar a plantejar-nos alternatives.
Tenint en compte el projecte indi-
cA, d’auditoria per punts en el camp
del comportament ambiental, i
aprofitant les visites mensuals a
totes les obres que realitza el servel

de prevencid, vam decidir assignar
un valor a totes aquelles situacions
avaluades per aquest servei amb la
finalitat d’obtenit una puntuacidé
per a la seguretat de cadascuna de
les obres en execucid, la suma de
les quals ens informaria del nivell
assolit per la companyia.

Auditortia per punts

Un cop al mes un técnic del Servei
de Prevencié de MEgara realitza
visites d’inspecci6 2 totes les obres
en execucid, de les quals resulten:

1. Un informe esctit per cada una
de les obres visitades, en queé surten
reflectits tots els items inspeccionats
ila seva adequacié a les normes de
prevenci6 de tiscos.

2. Una reunié amb la direccid, els

== |

-
L | O —
4 T'—_,.__ — S —
s \- '1_ .q_-‘-"‘.— -

=S

»—".—"--'

7 DECONOTICIES NOVEMBRE 2007




caps d’obra, els encarregats i els
ajudants, en qué es mostren a través
d’un reportatge fotogrific els punts
forts i les oportunitats de millora
de cada obra pel que fa a la
prevenci6 de riscos.

Lauditoria esta basada en els ftems

que inspecciona el servei de

prevencid i que s'inclouen en els

apattats segients:

~~ Otdre i neteja

~~ Senyalitzacib

-~ Serveis d’higiene i vestidors

~~ Abassegament de materials

~~ Recepcié 1 expedicid

~~ Maquinéria d"is general

~~ Maquiniria de moviments de ter-
ra i matetials

~~ Maquiniria d’elevacié i transport

~~ Bxcavacid de rases

~~ Instal {acions eléctriques provi-
sionals

-~ Equips per a treballs verticals

~~ Equips de protecci6 individual

-~ Proteccions hotitzontals

-~ Proteccions perimetrals

Un cop tractades, les puntuacions
atorgades pel servei de prevencié
a cadasgn dels items donaran lloc
a indiceS, Pindicadot d’evolucié de
la prevencié de riscos laborals de
Pempresa, o indicador de seguretat.

indiceS: metes i objectius

El gener de 2007 vam iniciar la
recopilacié d’informes antetiors i
la creacié de la base de dades per
al seu tractament,

indiceS estard disponible per:
obra: indiceSo

ftem: indiceSi

com a agregat de DECO: indiceS’

Indicadors DECO

indiceS: comunicacié

Un projecte d’aquestes caracteristi-
ques dificilment assolird tot I'éxit
potencial que pugui tenir si no es
comunica com cal. Per garantit-ho,
dutem a terme les segiients accions
de comunicacié, tant internes com
externes, per donar a coneixer els
indicadors a totes les parts interes-
sades.

- Pagina web: Publicarem els re-
sultats a la nostra pagina web,
www.decosa.net, que s'actualitzaran
cada dos mesos. A més, no només
estard disponible la dada absoluta
de Deco com a agregat, siné que
també es podran consultar les com-
paratives per obra i per ftem, aixi

D

com la seva evoluci al llarg del
temps.

- DecoNoticies: El resultat de
I'indicador de seguretat també es
publicari a la nostra revista Deco-
Noticies.

- Sessié anual de comunicacid:
Anualment es realitza una sessi6 de
comunicacié dirigida a tots els tre-
balladors de la companyia. El 15
de marg de 2007 vam dur a terme
la sessi6 en qué vam presentar el
projecte indiceS amb les dades dels

darrers tres mesos.

A la recerca de I'excel-léncia
Mitjangant indiceS, podrem obset-
var quines obtes es poden millorar
ien quins aspectes. A més, realitzant
un estudi de les bones prictiques
implantades 2 les obres amb millor
puntuacié, aconseguirem trasliadar
aquestes bones prictiques a la resta
d’obres.

Bisicament, es tracta d’un benchmar-
king intern amb el qual aconsegui-
rem saber exactament en quins as-
pectes de seguretat excel-leix cada
una de les nostres obres gracies a
Panalisi comparativa i evolutiva d’in-
diceS i dels seus agregats. \
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Solucions DECO

Per al Departament de Cultura i Mitjans de Comunicacié
de la Generalitat de Catalunya

Projecte de rehabilitacio
d’edifici industrial

com a Centre de Catalogaci6
1 Central de Préstec de

la Biblioteca de Catalunya

A.ntecedents

L’important augment del volum de
llibres gestionats pel Depattament
de Cultura a través dels serveis propis
0 bé a través d’organismes autdnoms
com la Biblioteca de Catalunya fa
que es plantegi la necessitat de crear
un nou dipdsit capa¢ d’absorbir

aquest creixement, a 'hora que tam-
bé es puguin ubicar en el mateix
edifici diversos serveis relacionats
amb la gesti6 1 la conservacié del
patrimoni bibliogrific.

Amb aquesta finalitat, el Departa-
ment de Cultura adquireix I'edifici
de la Carretera del Mig miam, 40 de
'Hospitalet de Liobregat, una antiga
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fibrica de material audiovisual de
Pempresa Elbe,

Aquest edifici presenta una volume-
tria, una imatge formal i una
distribucié d’espais tipica d’una
construccié industrial, amb la zona
d’oficines ubicada a la zona propera
a la fagana principal i els tallers a la
part postetior.



Centre de Catalogacié i Central de Préstec

L’edifici, amb una superficie
construida propera als nou mil me-
tres quadrats, ocupa un solar gairebé
rectangular de trenta-quatre per se-
tanita-dos metres i consta de planta
baixa, dues plantes més i una planta
sota coberta. Ocupa gairebé tot el
solar, deixant lliure Gnicament el
costat sud-oest, on hi ha un passatge
que ¢l separa de Pedifici vei, Al fons
de la patcel-la, hi ha una edificacié
en planta baixa que setvia de conte-
nidor per a les instal lacions de
calefaccié.

La planta baixa tenia una alcada lliure
de prop de cinc metres, 1a les plantes
ptimera i segona era de gairebé qua-
tre metres. La major part de la su-

petficie de la tercera planta, sota la
coberta, no tenia una alcada 1til
suficient per al seu aprofitament,

El projecte

La destinaci6 principal que es preveu
pet a Dedifici és la de diposit de
llibres, a la qual es dedicari la major
part de la superficie. Es preveuen
també un seguit d’espais de servei
relacionats amb s principal, com
ara tallers de restauracié, zones de
classificacid, espais per 2 la neteja i
el tractament, espais administratius,
etc, Ledifici sorganitza d’una manera
clara en tres tipus d’espais: els desti-
nats a diposit, els destinats a zones
de treball i els espais de circulacio.
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Els espais destinats a diposit se situen
a totes les plantes tocant a la patet
mitgera i a la fagana nord, mentre
que els espais de treball, formant
una gran I, se situen al seu voltant
i tocant a la fagana principal, otien-
tada al sud, i al passatge lateral, amb
otientacié oest. Entre ambdds espais
se situen els passadissos de circulacié
que uneixen els tres nuclis d’accés
existents, situats en tres cantonades.
El projecte es desenvolupa pet opti-
mitzar les condicions que permetin
dur a terme aquests usos tot donant
resposta a la normativa vigent i també
tenint en compte criteris de sosteni-
bilitat, ja que aquest projecte s’em-
matrca dins del projecte CAT 21.



Solucions DECO

Per exemple, I'aigua de pluja s'utilitza
per emplenar la gran cisterna que
alimenta la xarxa de méanegues d’in-
cendi existent.

El fet d’aprofitar al méxim la capa-
citat d’emmagatzemament de Pedifici
implicava la col locacié d’armaris
compactes en els diposits, cosa que
va obligar a incrementar de manera
significativa la capacitat portant de
Pestructura d’aquestes zones. Aixd
va implicar dur a terme un important
reforg estructural que es va resoldre
amb una subestructura metal lica i
una nova fonamentacid, resolta amb
mictopilots.

En una part de la planta baixa s’ha
construit un altell per afavorir 'apro-
fitament de tot el seu volum en les
millors condicions d’accessibilitat.
La tercera planta es va endetrocar
en la seva totalitat per tal d’aixecar-
la de bell nou amb una al¢ada sufi-
cient per al seu aprofitament 1 també
per poder ubicar en el sostre la im-
portant quantitat de maquines de
climatitzacié i els sistemes d’extincié
automatica.

Com a objectiu basic del projecte es
planteja el control climatic dels
diposits per mantenir les condicions
idonies d’emmagatzemament dels
llibres, perd alhora reduint la despesa
energética que aixd implica. Es per
aix0 que es va dotar Pedifici d’una
segona pell formada per panells tipus
sandvitx d’acer i llana mineral de vuit
centimetres de gruix a les faganes
notd i oest i per una facana ventilada
a la mitgera.

La fagana principal, orientada al sud,
es va tractar amb una segona pell
formada per planxes perforades d’a-
cet inoxidable per tal d’aconseguir
una Optima atenuaci6 de la lum solar
i evitar Pescalfament excessiu dels
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Solucions DECO

Centre de Catalogaci6 i Central de Préstec

espais adjacents.

El conjunt d’aquests matedals, la
seva combinaci6 i Ja modificacié de
les obertutes existents es van estudiar
per donar a l'edifici una imatge
unitaria i coherent que modifiqués
radicalment la imatge de Pedifici
existent.

Les facanes est i nord no presenten
cap obertura, peré els materials em-
prats s’han tractat per aconseguir un
conjunt de linies predominantment
hotitzontals. La fagana oest, que
dé6na al passatge lateral, atesa la seva
llargada, és ja un element eminent-
ment horitzontal, imatge que s’ha
potenciat mitjancant obertures allar-
gades interpretades com un conjunt
unitari 4 cada planta merceés a la
marquesina que les uneix.

La facana principal, en canvi, es
planteja de manera diferent i es lle-
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geix com un element Gnic i singular,
en el qual conflueixen les dues faga-
nes laterals i que genera una imatge
potent de Pedifici que dialoga amb
lespai public i el fa perfectament
identificable. \

Promotor: Depattament de Cultura

i Mitjans de Comunicacié

de la Generalitat de Catalunya
Arquitecte: Joan A. Bartil i Sinchez
Arquitecte tdcnic: Andren Pics i Pardo
Pressupost d*adjudicacié: 6.443.532,79€
Acta de replanteig inicial: 17 now. 2004
Cap d’obra: Miguel Angel Gonzilez
Encarregat: Manuel Martinez i Amador
Gallego




Ampliaclé IES Doménec
Perramon (Arenys de Munt)

Promotor: Generalitat de Catalunya,
Departament d’Educacié
Project Manager: GISA
Arquitecte: Juan A. Mancifieiras
i Manel Parés

Direcccidé d’execucié: UTE
ESCOLES, Antoni Giiell
Pressupost: 2.914.040,11€

Data d’adjudicacié: 27-10-05
Cap d'obra: Ivan Romera
Encarregat: David Pérez
Exccucié: gen, 2006 - juny 2007

Obres entregades

CEIP Sant Francesc d'Assis
(Sant Joan Despi)

Promotor: Generalitat de Catalunya,
Departament de Benestar i Familia
Project Manager: GISA

Arquitecte: Natilia Bellés, Narcis Roig
i Ignasi Rius

Direccié d’execucié: Xavier Condal
{SGS TECNOS)

Pressupost: 3.938.471,82€

Data d’adjudicacié: juliol 2005

Cap d’obra: Paula Boixader
Encarregat: Vicente de la Vega
Exccucié: gen. 2006 - sct. 2007

Resldéncla | centre de dla
per a gent gran Ribera Balxa
(El Prat del Llobregat)

Promotor: Generalitat de Catalunya,
Dept. d’Accié Social i Ciutadania
Project Manager: GISA
Arquitecte: Jaume Bach i Niifiez
Direccié d’execucié: Jordi Piera
(GPO)

Pressupost: 6.426.228,45€
Data d’adjudicacié: maig 2005
Cap d'obra: Fernando Duro

i Miguel A. Gonzilez
Encarregat: Amador Gallego
Exccucié: nov. 2005 - set. 2007

Obres adjudicades

Reforma dels sanitaris de
Fediicl Via Augusta, 202-226
{Barcelona)

Promotor: Generalitat de Catalunya,
Departament d’Educacié
Arquitecte: Jordi Gras Montal
Pressupost: 683.151,26€

Data d’adjudicaci6: juny 2007

Cap d’obra: Ivan Romera

Encarrcgat: David Pérez
Execucié: jul. 2007 - des. 2007

Unitat de Clrurgla Major
de I'Hospltal de Viladecans

Promotor: Generalitat de Catalunya,
Servei Catali de la Salut

Project Manager: GISA

Arquitecte: Gustavo Garcia Rubio
Pressupost: 3.191.825,91€

Data d’adjudicacié: juliol 2007
Cap d’obra: Javier Martin
Encarrcgat: Amador Gallego
Execucié: set. 2007-maig 2008
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Reforma CEIP Calderén
de la Barca (Barcelona)

Promotor: Generalitat de Catalunya,
Departament d’Educacié

Project Manager: GISA
Arquitecte: Mateu Barha

i Eduard Montané

Pressupost: 5.726.832,75€

Data d’adjudicacié: setembre 2007
Cap d’obra: Miguel A. Gonzilez
Encarregat: Manuel Martinez
Execucié: nov. 2007 - gen. 2009

Equipament al carrer de
les Tres Roques (Mataré)

Promotor: Ajuntament de Matar6
Arquitecte: Lluis Gibert
Pressupost: 1.731.568,62€

Data d’adjudicacié: juliol 2007
Cap d’obra: Mariana Gil
Encarrcgat: Vicente de la Vega
Execucié: oct. 2007 - abr. 2009



(.000) 2001 2002 2003 2004 2005 2006 20071t 20072t
Total ESP 16146 16630 17.286 17.071 18973 19748 20.089,2 20.367,3
Construccié ESP~ 1.876  1.980 2102 2253 2357 2543 26647 27137
Total CAT 2826 2858 3004 3407 3291 3419 3461  3.509
Construccié CAT 295 298 331 351 349 41 4395 429
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
2001 2002 2003 2004 2005 2006 20071t 20072t
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La metodologia amb la qual I'IDESCAT confecciona I'estadistica de poblacié ocupada
va variar en I'exercici 2005.

2002 2003 2004 2005 2006 20071t 20072t

Catalunya 3,7 3,5 35 38 37 25 286
Espanya 35 3 3 34 3,5 24 24

® Esp @ car [

2001 2002 2003 2004 2005 2008 20071t 20072t
Producte Interior Brut

PIB CAT 31 25 29 32 33 39 39 3.8
PIB ESP 35 2,7 3.0 32 3,6 39 4,1 4,0
Producte Interlor Brut
Construcclé
Constr. CAT 7,8 6,2 5,2 5,0 54 54 4,7 4,6
Consfr. ESP 8,6 6,3 5,1 51 56 5,0 4,4 4,0
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] @rBCcAT @ PBESP @ Constr. CAT ) Constr. ESP

En vermell, les dades previstes.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 20071t

Catalunya 8,7 9.1 44 2,9 8,8 14,2 49
Espanya 9,7 4,7 4,8 39 73 8,5

2001 2002

| ® car @ EsP

2001 2002 2003 2004 2005 2006 20072t

Habitatges per construlr  561.186 575.546 690.206 739.658 786.257 807.843 413.602
Taxa variaclé Interanual ~ -5,65%  2,56% 19,92% 7,16% 6,30% 1548% -4,84%

Nombre d'habltatges total (ampllaclé | reforma Inclosa)
Varlaclé Interanual

W E B Bl NN

20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
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-10,00%
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Dades trimestrals comparades amb I'exercici anterior.
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Tendencies del sector

Licitacié oficial d'obra pablica @ Taxa de variacié interanual

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 20071t 20072t
Total (AP organtsmes autanoms)  2,24% 4543% 13,09% -10,89% 12,04% 2527% 31,06% 1527% -2,13%
Total edificacié 1,74% 61,43% -2,22% -0,26% 4,21% 5132% 26,96% 17,57% -9,16%
Total enginyerlacivil  2,44% 39,19% 20,01% -14,81% 19,05% 16,24% 3291% 14,02% 1,10%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
o Fonts:
0% Ministeri de Treball
i Assumptes Socials
-10% Generalitat de Catalunya
(Departament d’Economia
-20% i Finances)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 20071t 20072t Institut Nacional
d’Estadistica
Institut d’Estadistica
ENGINYERIA CIVIL
@ TOTAL AP | ORGANISMES AUTONOMS @ TOTAL EDIFICACIO @ TotAaL de Catalunya

Dades trimestrals comparades amb I'exercici anterior.
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Per Enric Sanchez Gallego, enginyer electronic

Implantacié I’TTIL/ISO 20000

en una pime

Enric Sdnchez Gallego, Service Manager
Outsourcing Services, Capgemini Spain

ue és ITIL?

La Information Technology Infras-
tructure Library (“Biblioteca d’In-
fraestructura de Tecnologies de la
Informacié”), freqientment abre-
viada amb la sigla ITIL, és un marc
de treball de les millors prictiques
destinades a facilitar I'entrega de
serveis de tecnologies de la
informacié (TI} d’alta qualitat,

Iniciada als anys 80 com una guia
per al govern del Regne Unit, I'es-
tructura basica ha demostrat ser Gtil
per a les organitzacions de tots els
sectors i en els Gltims anys s’ha

convertit en I'estindard mundial de

fet en la gesti6 de serveis

informatics,

La I'TIL resumeix un extens conjunt

de procediments de gestié ideats

per ajudar les organitzacions a as-

solir qualitat i eficiéncia en les ope-

racions de TL. A continuaci6 s’enu-

meren els procediments basics de

la TTTL amb una desctipcié bren

del seu objectin:

® Gestié de configuracié: controlar
la infraestructura monitoritzant
la informacié6 de tots els recursos
(hardware, software, documen-
tacié) necessaris per entregar els
serveis.

® Gestié d’incidents: restaurar el
servel al més aviat possible i amb
la menor afectaci6 per als usuaris,

® Gestié de problemes: trobar la
causa arrel dels incidents.

® Gesti6 de canvis: realitzar només
els canvis aprovats, amb costos
raonables i un risc conegut i ac-
ceptable.

® Gesti6 de versions: emmagatze-
matge, distribucié i instal Jacié de
software i hardware.

® Gesti6 de nivells de servei: man-

tenir i millorar gradualment la
qualitat del servei de TI.
® Gesti6 financera: tenir un control
acurat i efectiu dels costos de TL.
® Gesti6 de la capacitat: assegurar
que la capacitat ’emmagatzemat-
ge i processament cobreix la de-
manda del negoci de la manera
més eficag quant a cost i temps.
® Gesti6 de la continuitat del servei:
cobrir pérdues inesperades del
servel (emergencies, desastres).
® Gesti6 de la disponibilitat: opti-
mitzar 1"ds de recutsos de TI,
preveure errades i implementar
politiques de seguretat.

Certificacié

La ITIL Certification Management

Board (ICMB) defineix tres nivells

de certificaci6 per a professionals

T

@ Certificacié basica (Foundation
Certificate)

@ Certificacié de responsable TI
(Practitioner’s Certificate}

@ Certificaci6 de director TT (Ma-
nager’s Certificate)

Les certificacions ITIL estan orien-
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Professionals

tades als professionals, perd una
otganitzacié que hagi implementat
les gnies d’ITIL pot certificar-se
amb la norma ISO/IEC 20000,
Es tracta d’una norma molt recent.
De fet, a Espanya, AENOR ha
comengat a cettificar el compliment
de la norma ISO/IEC 20000 Pestiu
de 2007 (a les companyies
Telefénica i El Corte Inglés).
Altres companyies que han adoptat
1a TTTL sén; IBM, Microsoft, British
Airways, Barclays Bank, HSBC,
Guiness i Hewlett-Packard.

Quins avantatges pot oferir la
ITIL a una pime?

L’aplicacié de la TTIL s’estd veient
majotititiament en grans otganit-
zacions, on la complexitat de la
infraestructura informitica forga a
tenir un model de qualitat.

A les pimes s6n poc habituals les
implantacions d'TTIL, perd, malgrat
aix0, no deixa de ser cert que la
ITIL aporta beneficis a organitza-
cions de qualsevol mida.

Cal considerar també que al tractar-
se d’un conjunt de millors
practiques i no d’una metodologia,
la seva aplicaci6 es fa a mida, agafant
aquelles prictiques que sén més
convenients en cada cas i deixant
de banda les que no ens aporten
beneficis o suposarien una
sobrecirrega del procediment.

Els beneficis concrets que ens pot

aportar Ja ITIL son:
® Millorar la productivitat: La
ITIL ens ajuda a reduir la inacti-
vitat de Pequip de produccié:
® Reduint el nombre d’incidents
d'informatica (gestié de confi-
guraci6, gestié de problemes)
® Reduint el temps de resolucié
d’incidents (gestié d'incidents)
® Reduint I'impacte dels canvis
a la infraestructura (gesd6 de
canvis)
® Reduint els temps de
recuperacié davant d’emergén-
cies (gesti6 de continuitat del
servei)
® Reduint els temps de
distribucié i instal acié de soft-
ware i hardware (gestié de ver-
sions)
® Millorar la satisfacci6é de 1'u-
suari
® Millorar la seguretat: La ITIL
ens déna pautes de com definir
politiques de seguretat per garantir
la confidencialitat, la integritat i
la disponibilitat de les dades
(gesti6 de la disponibilitat).
® Millorar la imatge: Millorar
temps de resposta i minimitzar
funcionaments andmals o atura-
des dels serveis de comunicacié
(web, correun electronic, ete.)
{gesti6 de la disponibilitat, gesti6
de la capacitat}.
® Reduir el risc: Anticipant-sc 2
possibles errades del sistemaia
emergéncies i desastres naturals
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per minimitzar les conseqiiéncies
negatives sobre el negoci (gestié
de la continuitat del servei).

® Reduir els costos: Els beneficis
citats anteriorment es tradueixen
de manera directa o indirecta en
una reduccié de costos per 2
Porganitzacid.

® Millorar la gestio: La ITIL ens
ajuda a convertir el servei de TI
en un departament molt més pre-
dictible i ficil de gestionar. Per
una banda, obtenim una visié més
acurada dels costos del servei de
TI (gesti6 financera), 1 per altra
banda, ens déna una visié més
clara dels serveis que ens ofereix
1 en quines condicions (gesti6 de
nivells de servei). \



Per una gesti6 eficient

de les inversions publiques

Algunes xifres

Les inversions en infraestructures
i equipaments (I+E) a Catalunya el
2006 van suposar ¢l 4,2% del PIB,
uns 8.200 milions d’euros. Es pot
considerar que aquesta xifra és in-
suficient, donat el déficit acumulat,
petrd no podem obviar la seva mag-
nitud.

Millorar un 10% la gestié d’aquesta
xifra suposaria disposar de 820 mi-
lions d’euros addicionals per cons-
truir més escoles, més centres de
salut, més quilometres de carreteres
o per mantenir adequadament les
que ja tenim. Hautfem de ser exi-
gents amb la millora de 1a gestié de
les inversions piibliques en I+E.
No només cal demanar més inver-
sions, cal aconseguir que hom in-
verteixi millor.

Condicions necessaries per mi-
Ilorar la gesti6 de les inversions
en I+E

Vuit condicions haurien d’orientar
les inversions en I+E:

1. Planificaci6

Un equipament public o una infra-
estructura ha de donar servei a la
poblaci6 o estructura econdmica
d’un territori durant un termini de
temps perllongat, La decisié no
hauria de ser fruit de les urgéncies
electorals o els interessos de partit.
Per 2ixd, és condicié necessatia per
a Peficiéncia de les inversions en
I+E que es planifiquin en un
hotitzé de 15 — 20 anys, intentant
avancat-sc a les necessitats de futut.

2. Prioritzaci6

Les necessitats sempre superen els
recursos disponibles. La construccié
d’un nou equipament o infraestruc-
tura sempre suposa uns costos i
uns beneficis. La prioritzacié supera
la dicotomia entre necessitats i re-
cursos odentant les inversions cap
a les que optimitzen el binomi cost-
benefici.

3. Programaci6

Una vegada prioritzades les inver-
sions del pla, cal decidir en quin
moment s’executen pet tal d’evitar
brusques oscil dacions en ¢l sector
de la construccid. Per aixo cal pro-
gramar en un horitz6 de 3 — 4 anys
les inversions a realitzat, fent pablica
a comencaments de exercici la
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relacié de contractes que es pensa
adjudicar. D’aquesta manera, les
empreses constructores programa-
tien, a la vegada, la seva tasca d’es-
tudi del projecte, preparaci6 d’ofet-
tes i capacitat productiva.

4. Opcions de finangament

El sector piiblic ha de decidir si la
inversié en I+E la financara amb
recursos publics i la utilitzacié serd
gratuita o si la financara amb recur-
sos piivats, a fi i efecte que 'usuarti
sigui qui es faci carrec del cost. Cal
recordar que el retard en la dispo-
nibilitat d’un equipament o una
infraestructura pot generat uns cos-
tos supetiors a la seva tarificacid.

5. Definicié completa del projec-
te técnic

La predictibilitat del preu i el termini
d’execuci6 d’una obra depenen de
la qualitat del projecte. Evitar des-
viaments del pressupost inicial i
aconseguir I’entrada en funciona-
ment en el termini previst depenen
del grau de definici6é del projecte
constructiu. Per aconseguir que
sigui optim, cal que el termini per
a la seva elaboraci6 i el preu que
s’aboni al projectista siguin els ade-



quats. Un projecte poc definit i de
qualitat deficient genera sobrecostos
derivats de les modificacions que
cal introduir durant 'execucié de
I’obra i de 12 no disponibilitat de
I'T+E en €l termini previst.

6. Adjudicacié equilibrada de les
obres

Adjudicar les obres al preu apatent-
ment més baix és una polftica equi-
vocada. Si les ofertes de les cons-
tructores difereixen molt del preu
calculat pel projectista és que no
fan referéncia al mateix projecte,
no sén ofertes homogeénies. A la
llarga, Poferta més baixa de preu
acaba resultant molt poc
econdmica. Els exemples d’inefi-
ciéncia en I'adjudicacié d’obres s6n
massa freqiients.

7. Impuls de la innovaci6 tec-
naoldgica

La millora de la tecnologia i la
promoci6 de la innovacid es pro-
ducizen quan el promotor o gestor
de 'obra assumeix aquest objectiu
amb convenciment. La innovacid,
en métodes 1 procediments, reque-
reix el compromis i el treball en
equip del projectista, del constructor
i del fabricant dels materials a em-
prar, Un equip integrat permet pro-
cessos integrats que duen a la mi-
lora de la productivitat, és a dir, a
I+E de major durabilitat, qualitat,
confort d’utilitzacié, menor cost de
manteniment, i tot aixd sense que
repercuteixi en uns costos més ele-
vats.

8. Assegurar el manteniment
Qualsevol immeoble o actu reque-
reixen un adequat manteniment pet

consetvar unes condicions dptimes
d’utilitzacié. Potser sigui més grati-
ficant inaugurar una nova escola
que fer despesa de manteniment de
les que ja tenim, pero des de ctiteris
d’eficiéncia, és més important man-
tenit que inaugurar, si les noves
obres es fan en lloc del manteni-
ment.

Hem de set exigents amb la gesti6é
Imagini el lector un ciutada que vol
comprar un sofd i quan li porten a
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Signatures

£asa cCOmprova que s massa gran.
Si hagués pres les mesures de l'espai
on ¢l volia col locar hauria evitat
una despesa ineficient. I un sofa
pot costar uns 1.000 o 2.000 euros.
Pero si ens equivoquem en una
despesa de dos milions d’euros,
Perror ens costa molt més car.

Pel nostre interés com a ciutadans,
pel nostre intercs com a pafs, siguem
exigents amb la gesti6 de les inver-
sions publiques en I+E. \




DECO presenta indic/A),

=

ECO ha presentat el sen in-
dicador mediambiental indicA

al Departament de Medi Ambient
de la Generalitat de Catalunya. Sal-
vador Samitiet, ditectot de Qualitat
Ambiental, ha rebut amb gran
satisfaccié aquesta innovadora ini-
ciativa empresarial orientada a assolir
excel-léncia: “L’autoexigencia en
qiiestions de seguretat i sostenibilitat
en el sector de la construcci6 és el
futur de les nostres empreses 1 indi-
cA és un pas endavant cap a aquest
futur”,

indicA és l'indicador de Comporta-
tment Ambiental que integra i sim-
plifica en un sol parimetre tota la
informaci6 generada a partir de les
seglients variables: permisos i llicén-
cies; pla de qualitat i medi ambient;
gestié dels residus; senyalitzaci6,
ordre i neteja; atmosfera; compres
i aprovisionaments; consums;

al Deparament de Medi

comunicacié intetna i externa, i
emergéncies i incidéncies.

Tots aquests apartats s6n avaluats
semestralment per consultors ex-
terns, técnics en gesti ambiental,
mentre que una seleccié d’aquests
(els més operatius i variables durant
el transcurs de ’obra) és avaluada
de forma interna cada dos mesos,
coincidint amb les inspeccions del
Servei de Prevencio.

Ponderant les puntuacions obtingu-
des s’arriba a una inica nota o indi-
cador (indicA), ¢l valor del qual
s’utilitza per analitzar comparativa-
ment unes obres amb unes altres i
observar quines s6n ambientalment
millorables i en quins aspectes, la
qual cosa permet estendre les bones
prictiques entre totes elles. Amb
indicA s’aconsegueix sintetitzar
quantitativament tota la informacié
que afecta la gestié ambiental de
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Noticies DECO

Ambient

Pempresa, i que es converteix en

una innovadora i valuosa eina al

setvei de Pexcel-léncia. Fls avantatges
d’indicA poden resumir-se en
aquests tres punts:

2 Avalua la gestié mediambiental en
les obres a través d’auditories
petiddiques.

2 Permet compuarar la gestié ambien-
tal independentment del tipus
d’obra.

% Permet monitotitzat Pevolucié de
la gesti6 ambiental en cada obra i
en el seu conjunt. \

Bucarest, ptimera
experiéncia
internacional

de DECO

DECO ha adquirit sdl urbanitzable
pet a la futura promocié d’un com-
plex tesidencial 2 Bucarest, la capital
de Romania.

Es tracta de la primera experiéncia
internacional de Pempresa 1 s’ha
escollit un pafs en constant desen-
volupament, on el sector de la
construccid és el ptincipal motor
que impulsa I'economia.





